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Segundo Grogan (2006) o bibliotecario de referéaaansiderado uma das mais importantes
fontes de informacéo, pois 0s usuarios ndo sabem csar adequadamente uma biblioteca,
tornando-se, por isso, o0 bibliotecario uma das mgmrtantes fontes de informacéao da biblioteca,
sendo por isso correta a assertiva .

O Servico de Referéncia e Informacédo abrange a@ngdo de que a fungéo do bibliotecério de

referéncia pode ser remetida a quarta Lei de Raigam que expressa: “Poupe o tempo do leitor”,
sendo considerada a assertiva lll.

Por ndo haver previsdo editalicia para troca dargala questao foi anulada.
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